
ありんこるーむ芦北（放課後等デイサービス） 

 

① 少し狭いかとおもいます 

→ご意見ありがとうございます。基準は満たしております。 

 

3.玄関前の通路が雨の日は滑りやすい 

→ご意見ありがとうございます。玄関前のアプローチは滑りにくいように対応いたしまし

た。ご心配おかけいたしました。 

 

7.契約の際に色々詳しくお伝えしていただいています 

→ありがとうございます。またご不明な点等ございましたらいつでもご連絡下さい。 

 

8.毎回活動の様子を連絡帳等でお伝えしていただけるので嬉しいです 

→ありがとうございます。送迎時にも活動やその日の様子などを直接お伝えできるように

心がけています。見学等もできますのでいつでもご連絡ください。 

 

9.困ったことや相談事など日ごろからお伝えし、助言を頂くと共に情報共有しています 

→ありがとうございます。相談等受け付けておりますので、何かありましたらご連絡お待

ちしております。今後ともよろしくお願いいたします。 

 

10.開催の機会を設けていただいているが、仕事の都合上でなかなか参加できず申し訳ない

です 

→ありがとうございます。年に 1～2 回ほど開催を予定しておりますので、予定が合いま

した際はお待ちしております。その他、見学・相談等できますので何かありましたらご連

絡いただければと思います。 

 

12.何か疑問等ありましたら、私もできるだけお尋ねするようにしています。対応してくだ

さいます。 

→ありがとうございます。見学・相談等できますので何かありましたらご連絡いただけれ

ばと思います。今後ともよろしくお願いいたします。 

 

13.普段の活動の様子等おたより等で出来る限り目を通すようにしています 

→ありがとうございます。おたよりは不定期発行ですが、連絡帳等でお子様の活動の様子

などを確認していただければと思います。何かございましたら見学・相談等できますので

お気軽にお問合せ下さい。 

 



 

14.写真等の掲載についても事前に確認をとるので大丈夫です 

→写真掲載等のご協力ありがとうございます。今後ともよろしくお願いいたします。 

 

16.療育の活動の中に訓練も組まれているので、出来ていると思います 

→ありがとうございます。年に二回以上避難訓練を行っております。（7 月水害訓練、8 月

地震訓練、12 月・3 月火災訓練予定） 

避難場所は基本的にありんこるーむ芦北の道向かいの旧野坂屋さん駐車場です。水害の際

は芦北町民総合センター(しろやまスカイドーム)が避難場所となっております。状況に応

じて対応いたします。 

 

17.最近は近所の子と一緒に遊びたいようです 

 就学前の利用時の時より楽しく活動に取り組み参加できている 

→ご意見ありがとうございます。学年が上がるにつれてお友達と遊びたいと思うことが増

えてきますね。こちらも活動の内容を考え、楽しみながら通ってもらえるように工夫をし

ていきたいと思っております。 

→嬉しいお言葉ありがとうございます。様々な年齢のお子様との関りもあり、お互いに教

えてあげたり、教えてもらったり活動の中で様々なことを学びながら楽しんでいます。ス

タッフ一同よりよい支援が出来るように取り組んで参ります。 

 

18.子ども達の達成感「できた」という喜びにつながる活動内容を考えていただいています 

→ありがとうございます。スモールステップで達成感を感じながら色々な活動に取り組ん

でおります。様々な経験が出来るようにこちらも工夫しながら楽しめる活動を考えていき

たいと思います。 


